YTBEPHKIAIO:

; ctop—00k «[IpakTuk»
: i 4 —r = . - .
Q%z&:, I1.B.I'myxoB
0 artnaps 20205/
INOJIO’)KEHHUE

00 OpraHH3aliH BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIA KaYecTBa H
0e30MacHOCTH MeIHIMHCKOMH JeATeJIbHOCTH

1. O61ue nonoxeHus

1.1. Hacrosimee nonoxenue paspaboTaHO B COOTBETCTBMM CO CTaThel 2, 48,
64,90 ®enepanpHoro 3akoHa ot 21.11.2011 Ne 323-®3 «O06 ocHoBax OXpaHbl
300poBbs  rpaxaaH B Poccuiickoii ®epepauun»( ¢ U3MEHEHHSMH H
nononHeHusiMu), 3akoHoM Poccuiickoit ®enepanuu ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O
3alMTe TMpaB noTpedutened»( ¢ U3MEHEHWsAMH), IpuKaza MuUHHCTEpPCTBA
3apaBooxpaneHus P® or 07.07.2015 Ne 422an «OO0 yTBepKIEHUM KpPUTEpPHEB
OLEHKM  KayecTBa  MEIMUMHCKOM  [OMOWIM», TNpuKaza MuUHHUCTEpPCTBA
3apaBooxpaHeHuss PO ot 04.05.2018 No 201n «O6 yTBepkaeHHHM IMOKa3aTeneH,
XapaKTEepU3yIOLUX o0lHe KPUTEPUU OLEHKU KayecTBa YCJIOBHU OKa3aHHS YCIIyr
MEAUUMHCKMMHM  OpraHu3alusiMd, B  OTHOLUEHHWH KOTOPBIX  IPOBOJUTCSH
He3aBUCUMas OLEHKa», Npuka3za MuHucTepcTBa Tpyaa U COLMAIbHOM 3aiuThl PO
or 31.05.2018 Ne344n  «O6 yrtBepknenun EnumHoro mnopsaka pacyera
MOKa3aresiel, XapakTepusyrolUX o0llue KpUTepUH OLEHKM KayecTBa YCJIOBHM
OKa3aHusl YCIyr OpraHu3auusiMd B cdepe KyJIbTypbl, OXpaHBl 30POBbS,
00pa30BaHMs, COLMAIBHOrO OOCIYXHUBaHUS W (enepalbHbIMH YUYPEXKIEHUIMU
MEIUKO-COUMANbHON 3KCMEPTU3b», MpUKaza MHUHHUCTEPCTBA 31PaBOOXPAHEHHS
P® or 15.12.2014r Ne834u «OO6 yTBepKAeHMH YHUDULUMPOBAHHBIX (HOPM
MEIULMHCKON [OKYMEHTAllMh, MCIMONb3yeMbIX B MEAWIMHCKUX OpraHU3alMsiX,
OKa3plBalOUIMX  MEJHMLMHCKYID TIOMOIIb B  aMOyJaTOpPHBIX  YCIIOBHAX»
yCTaHaBIMBaeT OOLIMEe OpraHU3alldOHHBIE M  METOAMYECKHE  MPHUHLUIIbI
OpraHu3al¥ U NPOBENEHUS BHYTPEHHEro KOHTPOJsS KauecTBa M 0e30MacHOCTH
MeauuMHCcKo# aearenbHocTd B OO0 « ML «IIpakTuk».

1.2. llenpto ocyulecTBAeHHS BHYTPEHHEr0o KOHTPOJS KayecTBa M
0e30MacHOCTH MEAULIMHCKON JesITeNbHOCTH ABJISIOTCS:

-obecreyeHUe MpaB NalMEeHTa Ha MOJy4YeHHEe MEIMLUHCKOW MOMOILM
HeoOxXoauMoro o0beMa ¥ HaUIeKallero KayecTBa B  COOTBETCTBHH ¢
YTBEPXKIEHHBIMU CTaHJAApTaMM M TOPSAKOM OKa3aHWS CTOMATOJIOTHYECKOM
TIOMOILM HaceNeHHUIO;

-obecrieuenre B MeauuuHCKoi opranmsampu OO0 «MIL]  «IIpakTuk»
KOMGOPTHBIX YCIOBUII OkazaHHs yciyr (obecnedyeHue JieueOHO-OXPAHUTEIBLHOTO



pexxuMa, OTCYTCTBHE ouepeied, NOCTYNHOCThb 3alliCH Ha MpHUEM, NOCTYITHOCTh
[IMTHEBOM BOJIbI, CAHUTAPHOE COCTOSTHUE);

-obecrieuerne B OO0 «ML[ «IlpakTuk» ycioBUH  JOCTYMHOCTH,
MO3BOJISIIOLIMX HWHBAIWAAM I0JydaTh CTOMATOJNOTMYECKHE YCIIyI'M HapaBHE C
npyrumu (nomerieHue MO HaxonuTcs Ha IEPBOM OSTaXe 3[aHus, OCHAIIEHO
INUPOKOM [BEpbIO, TMO3BOJSIOIIEH IMpOe3] Ha MHBAIMIHOM Kpecie, HMeeTCs
BO3MOKHOCTB COIIPOBOXKIEHUs HHBaNUAA pabotHukamu MO);

-obecrnieueHre Ha OUIHANBHOM caliTe MEAULIMHCKON OpraHHM3allMi Haluius U
(YHKLIMOHUPOBAHUS TUCTAHLIMOHHBIX CITOCOOOB B3aUMOJAENCTBHUS C MALUEHTAMH.

1.3. OOBEKTOM KOHTPOJIS SABJISETCS:

- MEIMIMHCKas TOMOIIlb, NPEACTaBNsA0Ias CO00M KOMIUIEKC MEpOIPHSATHH,
HalpaBlieHHbIX Ha MOJJIEPKAHUE U BOCCTAHOBJIEHHE 30POBbS M BKIIIOYAIOLIMX B
cebs mpeocTaBlieHHe MEJULIMHCKUX CTOMATOJIOIHYECKUX YCIIYT.

4. OCHOBHbIE TEPMHHBI:

- KayecTBO MEIMIIMHCKONM TIOMOILUM — COBOKYNHOCTb XapaKTEPHUCTHK,
OTPAXKAIOIIMX CBOEBPEMEHHOCTh OKa3aHHs MEAMLMHCKON MOMOLIX, NIPaBUIbHOCTD
BHIOOpA METOJOB IUATCHOCTHKH, JEYSHUS MPU OKAa3aHMM MEIMULMHCKON MOMOIIH,
CTerneHb NOCTHKEHHUS 3aJIaHUPOBAHHOIO Pe3yibTaTa;

- DKCIIepTH3a KauyecTBa MEIUIMHCKOM MOMOIIM TMPOBOJUTCSA B  LEJIX
BbISBIIEHWsS HapyLIEHWH IPW OKa3aHWM MEJMLMHCKOW TOMOLIM, B TOM 4HCIE
OLEHKM CBOEBPEMEHHOCTH €€ OKa3aHWs, IpPaBUIBHOCTH BbIOOpa METOLOB
IMArHOCTUKY U JIEYEHHs, CTETIEHU JOCTHI)KEHUS 3aljaHMpOBaHHOIO pe3ybTara.

2. KpuTepun olleHKH Ka4yecTBa MeIMIHHCKOM NOMOILIH

Kpurepuu, npumeHnsemble npu okasaHud MII (MeIuMLMHCKOH NOMOILK) B
aMOYyJIaTOPHBIX yCIOBUSIX:

- BeleHHe MeJ. OOKYMEHTaluu (3afoJIHeHHWE BCeX pas3/elloB, Halluvue
MHGOPMUPOBAHHOTO JOOPOBOJILHOTO COTNACHs Ha MEIUIIMHCKOE BMEIIATENbCTBO);
- IEpPBUYHBIN OCMOTp MalMeHTa U CPOKU OKa3aHUsI MEJAMLIMHCKOM MOMOLLIH,

- yYCTaHOBJIGHHWE TMpeABapUTEIbHOIO JMarHo3a B XOJ€ I[EPBUYHOrO mpuemMa
NalMEeHTa;

- ¢opMupoBaHHe MaHa oOCiIeNOBaHMs MNAalMeHTa IMPH NEPBHYHOM OCMOTpE C
yU4eTOM TNpeBapUTEIbHOIO IUAarHo3a;

- Ha3HAYEeHKeE JIEKAPCTBEHHBIX MpenapaToB Ijsl MEAULIMHCKOTO IPUMEHEHUS,

- BHECEHUE 3anuceil B aMOyJ1aTOPHYIO KapTy;

- MPOBEJIeHUE COOTBETCTBYIOLIETO JIEYEHHS;

- YCTaHOBJIEHHE OKOHYATEJIbHOIO HarHo3a.

3.Iloka3zaTenn, XxapakTepusywliue oOmHe KPHTEPHH OLEHKH
Ka4vyecTBa yCJ0OBHH OKa3aHHUA YCayr

1. OTKpBITOCTD U IOCTYIHOCTh HH(pOPMALIMK 00 OpraHu3altH;
2. KoMmdopTHOCTh yCIIOBUM MpeAoCTaBleHUs YCIYyr, BKilOYas BpeMs
O’KHJaHHSI TPEOCTaBIEeHUS MEAULIMHCKON YCITyTH;



3. JlocTyHOCTb yCIyT /JIsi UHBAJIU/OB,

4.  JloOpoxenatenbHOCTh,  BEXKJIUBOCTb  PAOOTHUKOB  MEIMIMHCKOH
OpraHu3alyH;

5. Y 10BNeTBOPEHHOCTh YCIIOBUSIMU OKa3aHHUs yCIIyT.

4. Ycj0Bus NPeJOCTAB/AEHHS MIATHbIX MEIHIHHCKHX YCJayr

[lpy npoBelmeHWMM  KOHTPONsS  KadecTBa  OLIEHMBAETCs  COOIMOJeHHe
YCTAHOBJIEHHBIX [OPSIKOB OKAa3aHWUs U CTAHAApPTOB MENULMHCKOW MOMOILH
(ONTHMAaNbHOCTh BBIOOPA MEIULIMHCKOrO JIEYeHHUs], COOMIOAEHHS TPABIIT XPAHEHHS
U [OpUMEHEHHs JIEKapCTBEHHBIX  IPENapaToB, pPAaCXOJHBIX  MaTepHalIoB,
obecreyeHnss CAHUTAPHO-TUTHEHUYECKOTr0 U MPOTUBO3IUAEMHYECKOTO PEKUMOB B
COOTBETCTBUH C CAHUTAPHO-ITTHIEMHOIOTHYECKIMHI HOPMaMHU U IIPaBHJIaMH).

4.1. O06s3aTeIbHOMY KOHTPOJIKO KayecTBa MEAULIMHCKOW IesATENbHOCTH
MOJIEXKAT ClIyuyand OKa3aHUsi MEAULMHCKON TTOMOLIK:

B aM0yJIaTOPHBIX yCJIOBHAX:

- [I0 CTOMATOJIOTHH TEPaneBTUYECKOM:

- 110 CTOMATOJIOTUH XUPYPTrUYECKOMU:

- 10 CTOMATOJIOTUU OPTOMNEAUYECKON.

@opMbl KOHTPOJISI Ka4ecTBa:

-TeKyLIMH KOHTPOJNb KauecTBa OCYILECTBIAECTCS MPEUMYIIECTBEHHO Ha

[IEPBOM YPOBHE, HAalpaBJIeH Ha BbISBJICHHE OTKIOHEHUH B NpoIIECcCe OKa3aHMs

MEIULHMHCKONM  CTOMATOJIOTHYecKOoW rnomowu (yciyru) W TpUHATHE

HEOOXOUMBIX MEp IO UX YCTPAHEHHUIO;

-3aKJIHOYUTEJbHBIA KOHTPOJb KauecTBa OCYILUECTBISAETCS MPEUMYIIECTBEHHO

Ha BTOPOM W TPEThEM YPOBHSAX MO pe3yJibTaTaM 3aKOHYEHHBIX CITy4aeB

OKa3aHusi MEJMIIMHCKOW TMOMOIIM M HampasjieH Ha IMpeaylnpexIeHue |

npeceyeHue NeeKTOB OKa3aHUsl MEAULIMHCKOMN TIOMOLIH,

-pETPOCTIEKTUBHBIA KOHTPOJIb KauyecTBa OCYILLECTBIIAETCH MPEUMYLIECTBEHHO

HA BTOPOM ¥ TpeTbeM YPOBHSX, HAMpaBI€H Ha COBEPIIEHCTBOBAHHUE

OpraHu3alyy U OKa3aHUs MEIULIMHCKOH ITOMOILK.

O0BbeMBI TIPOBEJICHUsT KOHTPOJS KauecTBa ONpEeNeNsioTcss € YYETOM

CTPYKTYpPbl, MOLIHOCTH M OOBEMOB OKa3bIBA€MOH MEIMIIMHCKOW NOMOINK B
000 «ML] «IIpakTuK».

4.2. YpoBHH BHYTPEHHero KOHTPOJIi Ka4yecTBa MeAHWUHHCKOH
AesiTeJIbHOCTH:

- 1 ypoBeHb KOHTPOJIsi KayecTBa — 3aBeflylollMe KaOMHETaMU W Jieyallue
BpauU-CTOMATOJIOTH-T€PANEBThl,  CTOMATOJIOTH-XUPYPrd U CTOMATOJIOTHU-
OpTOIEHI:

-OCYIIECTB/IAIOT KOHTPOJIb KauyecTBa MEAMLMHCKOM IOMOILM B Ipoiiecce
JIeueHUs Ha pa3jIMYHbIX CPOKAX JICUEHMUS;

-KOHTPOJIb 3@ COOJIOZIEHHEeM MpaBHI BEJCHUs NEPBUYHONM MENMLUHHCKOM
NOKYMEHTAalIUH;

-KOHTPOJIb [0 3aKOHYEHHBIM CJlyyasM C OIpeJieJIieHHeM YPOBHS KadecTBa



JeYeHusl, ¢ perucTpauueil B NMepBUYHONA MEIMLIMHCKOW JOKYMEHTAlMH MU KapTe
MaLUeHTa;

-B  00s3aTeNbLHOM TOPSAAKE MPOBOIAMTCS KOHTPOJb 3a COOIIOJEHHEM
CTAHJApTOB JHATHOCTAKW W JIeYeHUs, KOJMYECTBOM IIOCEILEHHH MalueHTa B
cootBercTBuu ¢ KCI'.

-2 ypoBeHb KOHTpoO.si kadectBa- riaBHeli Bpau OO0 «MILI «llpaktuk»
®enocees E.A.

-opraHuzyeT paboTy MO KOHTPOMIO KauecTBa pabOThl MeIULMHCKOM
OpraHu3alyy ¢ aHaau3oM He MeHee 10 amMOynaTOpHBIX KapT B KBapTajl METOAOM
Cly4aifHOU BBIOODKH;

-IIPOBOJIUT KOHTPOJIb 3@ COOTBETCTBUEM I1OCTABIEHHOI0 JWAarHo3a KIMHHUKO-
CTaTUCTAYECKOH IpyMnIe;

-JaeT PpPEeKOMEHJAlMM MO COOTBETCTBHMIO OKAa3aHHBIX YCJIYT MEIUKO-
KOHOMUYECKUM CTaHIapTaM.

-3 ypoBens kouTpoas kadecrsa — OO0 «I'opoxckast MONMKIMHUKA» B JTHLE
3aMeCcTHUTeIs [NIaBHOTOo Bpaya, skcnepra Copouyk M.B.

-MpoBepsieT KBATUPHUKALMIO MEAULIMHCKOTO ITEPCOHAa;

-OMpeeNseT YpOBEHb KauecTBa JIeYeHUs C BbISBICHHEM OLIMOOK U J1e(PEKTOB;

-aHaJIM3upyeT Ciay4dad oOTKasa B MEJMLMHCKOM MMOMOUIM, Cliy4au,
COIIPOBOKAIOILUECS Kano0aMH MMalueHTOB,;

-KOHCYJIBTUPYET MEAULIMHCKUN TIEPCOHAIT ITO OCIIOKHEHHBIM CITy4asiM.

4.3.0prauusauusi NPOBeJAeHHs] BHYTPEHHEro KOHTPOJs 0e30MacHOCTH
MeIMLIHHCKOH AeTeJIbHOCTH

O6GBEKTOM  BHYTPEHHEro  KOHTpOJs  0e30macHOCTH  MEIMIHHCKOH
JEATENIBHOCTH SIBIISIIOTCS

-YCIIOBHSI TPYZia MEULIMHCKUX PaOOTHUKOB;

-IpUMEHEHWE ¥ OJKCIUTyaTalMs MEIULUUHCKUX W3JENUM, HMX YyTHIM3alus
(YHHUYTOXKEHHE);

-CODOJIIOIEHHE YCTAHOBJIEHHBIX JUIi MEIMUMHCKMX pabOTHHKOB TIpaBuUIl
BHYTPEHHETO PACIOpsiKa B OpraHU3allkH.

OTBETCTBEHHBIM 3a TPOBEJIEHHE BHYTPEHHEro KOHTPOJIS 0e30macHOCTH
MeIMLMHCKON nestenbHocT siBisercs [nmaBabii Bpau OO0 «MILL «IIpakTuk»
®enocees E.A.

B xome KOHTpoJis 3a 0e30MacHOCTBIO YCJIOBUH Tpyla, NMPUMEHEHHWEM U
SKCITyaTalyel MeTUIIMHCKUX M3/Ieuil 1 UX yTHIU3alluel olleHUBaeTCs:

-cobimonenne  TpeOOBaHUM  TPYJOBOIO  3aKOHOJATENbCTBA M HHBIX
HOPMATUBHBIX MPABOBBIX AKTOB,CO/IEPKALIMX HOPMBI TPYIOBOTO TpaBa;

-cobJIIOIeHHe rOCyIapCTBEHHBIX HOPMATUBHbBIX TPeOOBaHUM OXPaHbI TPyAa:

- COCTOsIHME pabo4MX MecCT;

- cobmogenue TpeboBaHWM Mo  Oe30macHOMY —NPUMEHEHHIO U
SKCIUTyaTalMid MeJULMHCKAX M3IENUN U MX yTHIM3aLUM, B TOM YHCie o0yueHue
pabOTHUKOB 6€30MaCHBIM METO/IaM 3KCTITyaTallMi MEMIMHCKUX U3/IeNHH;

-cobmonende TpeOOBaHW K COCTOSIHMIO IOMELIEHHWH, B  KOTOPBIX



pacnosararoTcs MeAULMHCKHUE U3/IENHS;

-cobmonenre  TpeOboBaHWM  0€30MacHOCTH  MEAULMHCKHX  M3JIENIHH,
NpeIyCMOTPEHHBIX ~ TeXHUYECKOM M OJKCIUIyaTallMOHHOW  JOKyMEHTallheu
IIPOU3BOIUTE]IS.



